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ข้อก ำหนดของบริกำร SCB Business QR Payment  
(บริกำรรบัช ำระเงินค่ำสินค้ำและบริกำร ผ่ำน QR Code)  

 
 1. ค ำหรือข้อควำมในข้อก ำหนดนี้  ให้มีควำมหมำยตำมที่ได้นิยำมไว้ในข้อก ำหนดทัว่ไปของบริกำร SCB Transaction 
Banking เวน้แต่จะไดก้ ำหนดควำมหมำยหรอืใหค้ ำนิยำมศพัทไ์วเ้ป็นอย่ำงอื่นในขอ้ก ำหนดนี้ หรอืจะไดแ้สดงใหป้รำกฏโดยชดัแจง้ว่ำมี
ควำมหมำยเป็นอย่ำงอื่นในขอ้ก ำหนดนี้ 
 2. ผูข้อใชบ้รกิำรตกลงใชบ้รกิำร SCB Business QR Payment (บรกิำรรบัช ำระเงนิค่ำสนิคำ้และบรกิำร ผ่ำน QR Code) กบั
ธนำคำร ตำมรำยละเอยีดกำรใหบ้รกิำรทีธ่นำคำรก ำหนด โดยผูข้อใชบ้รกิำรตกลงผูกพนัปฏบิตัติำมขอ้ก ำหนดทัว่ไปของบรกิำร SCB 
Transaction Banking และขอ้ก ำหนดนี้ทุกประกำร 
 3. บริกำร SCB Business QR Payment เป็นบรกิำรรบัช ำระเงินค่ำสินค้ำ และ/หรอื บริกำร และ/หรือ รบับรจิำคเงิน ผ่ำน
ช่องทำง QR Code โดยผูข้อใชบ้รกิำรจะตอ้งจดัท ำระบบกำรรบัช ำระเงนิดว้ย QR Code และสรำ้ง QR Code ตำมมำตรฐำนทีธ่นำคำร
ก ำหนด รวมทัง้จะต้องแสดง QR Code บนป้ำย อุปกรณ์รบัช ำระเงนิ และ/หรอื รบับรจิำคเงนิ ของผูข้อใชบ้รกิำร และ/หรอืช่องทำงอื่น
ใดตำมทีธ่นำคำรก ำหนด 
 4. ผู้ขอใช้บรกิำรตกลงใช้บริกำร SCB Business QR Payment โดยให้ลูกค้ำของผู้ขอใช้บรกิำร และ/หรือ บุคคลใด ๆ ที ่
ตกลงช ำระเงนิค่ำสนิค้ำ และ/หรอื บรกิำร ให้แก่ผู้ขอใช้บรกิำร ซึ่งต่อไปนี้เรยีกว่ำ “ผู้ช ำระเงิน” และ/หรอื ลูกค้ำของผู้ขอใช้บรกิำร 
และ/หรอื บุคคลใดๆ ที่ตกลงบรจิำคเงนิ ซึ่งต่อไปนี้จะเรยีกว่ำ “ผู้บริจำค” (ซึ่งต่อไปนี้หำกไม่เรยีกผู้ช ำระเงนิ หรอืผู้บรจิำค เป็นกำร
เฉพำะเจำะจงจะเรยีกรวมกนัและแทนกนัว่ำ “ผู้ช ำระเงิน/ผู้บริจำค”) สแกน QR Code เพื่อช ำระเงนิค่ำสนิคำ้ และ/หรอื บรกิำร และ/
หรอื บรจิำคเงนิได ้โดยกำรน ำเงนิเขำ้บญัชเีงนิฝำกของผูข้อใชบ้รกิำรทีม่อียู่กบัธนำคำร   
 5.    ผูข้อใช้บรกิำรจะต้องก ำหนดใชเ้ลขประจ ำตวัผูเ้สยีภำษีอำกรหรอืเลขประจ ำตวัประชำชน ประกอบกบัหมำยเลขต่อทำ้ย 
(Suffix) 2 หลกั เพื่อเป็นเลขประจ ำตวัผู้รบัช ำระเงนิ ซึ่งต่อไปนี้เรยีกว่ำ “Biller ID” ผูกกบับญัชีเดนิสะพดัหรอืบญัชอีอมทรพัย์ของ
ผู้ขอใช้บรกิำรที่มอียู่กบัธนำคำรและที่ผูข้อใช้บรกิำรประสงค์จะใช้เป็นบญัชสี ำหรบักำรรบัช ำระเงนิ และ/หรอื รบับรจิำคเงนิ ภำยใต้
บรกิำรนี้ ซึง่ต่อไปนี้เรยีกว่ำ “บญัชีรบัช ำระเงิน Business QR Payment” ภำยใตเ้งือ่นไขดงันี้ 
  5.1 บญัชรีบัช ำระเงนิ Business QR Payment ที่ใช้เป็นบญัชีส ำหรบักำรรบัช ำระเงนิ และ/หรอื รบับรจิำคเงนิ ภำยใต้
บรกิำร SCB Business QR Payment ต้องมสีถำนะกำรใช้บรกิำรเป็นปกติ โดยต้องเป็นบญัชเีดนิสะพดัหรอืบญัชอีอมทรพัย์ที่มชีื่อ
ผูข้อใชบ้รกิำรเป็นเจำ้ของบญัชเีท่ำนัน้ เวน้แต่ธนำคำรจะก ำหนดเป็นอย่ำงอื่น 
  5.2 เลขประจ ำตวัผู้เสยีภำษีอำกรหรอืเลขประจ ำตวัประชำชนของผูข้อใชบ้รกิำร 1 รำยสำมำรถก ำหนดใช้ประกอบกบั
หมำยเลข Suffix (2 หลกั) หมำยเลขใดกไ็ด้ (ตัง้แต่หมำยเลข 00 ถงึ 99) เพื่อขอลงทะเบยีนเป็น Biller ID ส ำหรบักำรใชบ้รกิำร SCB 
Business QR Payment กบัธนำคำร โดยไม่จ ำกดัจ ำนวน Biller ID ของผูข้อใชบ้รกิำรแต่ละรำย แต่ทัง้นี้ Biller ID ที่จะลงทะเบยีนใช้
บรกิำร SCB Business QR Payment ดงักล่ำวต้องยงัไม่ถูกลงทะเบยีนใชบ้รกิำร Cross Bank Bill Payment (ไม่ว่ำช่องทำงปกตหิรอื
ช่องทำง QR Code) ผกูกบับญัชเีพื่อรบัช ำระเงนิบญัชอีื่นในขณะทีข่อลงทะเบยีนนัน้ ไม่ว่ำจะเป็นบญัชทีีม่อียู่กบัธนำคำรพำณิชย์หรอื
สถำบนักำรเงนิใด รวมทัง้จะตอ้งยงัไม่ถูกลงทะเบยีนใชบ้รกิำร SCB Business QR Payment  
  5.3 1 Biller ID ผกูไดก้บับญัชเีพื่อรบัช ำระเงนิ 1 บญัช ี(รวมทุกธนำคำรพำณิชยห์รอืสถำบนักำรเงนิในประเทศไทย) เวน้
แต่ธนำคำรแห่งประเทศไทย และ/หรอื ธนำคำรจะมขีอ้ก ำหนดเป็นอย่ำงอื่นในภำยหน้ำ 
 6. เมื่อไดร้บัค ำขอหรอืรำยกำรขอใช้บรกิำร SCB Business QR Payment แล้ว ธนำคำรจะส่งขอ้มูลกำรขอใชบ้รกิำร แต่ละ
รำยกำรไปตรวจสอบขอ้มลูและลงทะเบยีน Biller ID กบัระบบคอมพวิเตอรเ์พื่อกำรลงทะเบยีน ซึง่ต่อไปนี้เรยีกว่ำ “ระบบลงทะเบียน” 
ของบรษิทั เนชัน่แนล ไอทเีอม็เอ๊กซ์ จ ำกดั หรอืของผูใ้หบ้รกิำรทีธ่นำคำรก ำหนด ซึ่งต่อไปนี้เรยีกว่ำ “ผู้ให้บริกำรระบบลงทะเบียน” 
หำกธนำคำรพบว่ำข้อมูลตำมค ำขอหรอืรำยกำรขอใช้บรกิำร SCB Business QR Payment ของผู้ขอใช้บรกิำรไม่ถูกต้องอย่ำงชดัแจ้ง 
ธนำคำรมสีิทธแิก้ไขให้ถูกต้องหรอืระงบักำรลงทะเบยีน  Biller ID ส ำหรบักำรใช้บรกิำรดงักล่ำวได้ ตำมที่ธนำคำรเห็นสมควร โดย
ธนำคำรจะแจง้ใหผู้ข้อใชบ้รกิำรทรำบ 
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  อนึ่ง ธนำคำรจะแจ้งผลกำรลงทะเบยีน Biller ID ส ำหรบักำรใช้บรกิำร SCB Business QR Payment ให้ผู้ขอใช้บรกิำร
ทรำบภำยในวนัเดยีวกนักบัวนัทีธ่นำคำรไดร้บัแจง้จำกผูใ้หบ้รกิำรระบบลงทะเบยีน หรอืภำยในระยะเวลำอื่นใดตำมทีธ่นำคำรก ำหนด  
 7. ผูข้อใชบ้รกิำรขอรบัรองว่ำ ขอ้มูลตำมทีร่ะบุในกำรขอใชบ้รกิำร SCB Business QR Payment นัน้เป็นขอ้มูลเป็นปจัจุบนั 
ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นจรงิทุกประกำร และผูข้อใชบ้รกิำรมสีทิธแิละมคีวำมสำมำรถตำมกฎหมำยในกำรใหข้อ้มูล กำรขอใชบ้รกิำร 
และกำรท ำธุรกรรมใด ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรใชบ้รกิำรนี้ รวมถงึกำรยอมรบัผกูพนัตำมขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขนี้  
 8. Biller ID ส ำหรบักำรใชบ้รกิำร SCB Business QR Payment ที่ลงทะเบยีนส ำเร็จแล้ว สำมำรถระบุหรอืใช้แทนกำรระบุ
เลขทีบ่ญัชรีบัช ำระเงนิ Business QR Payment ทีถู่กผูกกบั Biller ID ส ำหรบักำรใชบ้รกิำร SCB Business QR Payment นัน้เพื่อกำร
รบัโอนเงนิเข้ำบญัชีรบัช ำระเงนิ Business QR Payment ดงักล่ำว หรอืเพื่อท ำธุรกรรมใด ๆ ตำมที่ธนำคำรจะให้บรกิำรต่อไป ทัง้นี้ 
เฉพำะรำยกำรช ำระเงนิ บรจิำคเงนิ และ/หรอืเงนิโอนในประเทศ และภำยในวงเงนิต่อครัง้และต่อวนัทีผู่ข้อใชบ้รกิำรก ำหนด แต่ตอ้งไม่
เกนิจ ำนวนและตอ้งเป็นไปตำมขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขทีธ่นำคำรก ำหนด 
  อน่ึง ผูข้อใชบ้รกิำรยอมรบัและเขำ้ใจดวี่ำ  นอกจำกทีก่ ำหนดไวโ้ดยเฉพำะในขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขนี้แลว้ กำรใชบ้รกิำรนี้
มไิด้มผีลเป็นกำรยกเลกิเพกิถอนหรอืเปลี่ยนแปลงสทิธแิละหน้ำที่ใด ๆ ที่ผูข้อใช้บรกิำรและธนำคำรมอียู่ต่อกนัภำยใต้เงื่อนไขทัว่ไป
ส ำหรบักำรใช้บรกิำรของธนำคำรและกำรเปิดบญัชเีงนิฝำกทุกประเภท และเงื่อนไขเฉพำะส ำหรบักำรเปิดบญัชเีดนิสะพดัของบญัช ี
รบัช ำระเงนิ Business QR Payment ที่ถูกผูกกบั Biller ID ส ำหรบักำรใชบ้รกิำร SCB Business QR Payment และ/หรอื ขอ้ก ำหนด
และเงื่อนไขกำรใชบ้รกิำรต่ำง ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบับญัชีรบัช ำระเงนิ Business QR Payment และ/หรอื กำรท ำธุรกรรมกบับญัชีรบัช ำระ
เงนิ Business QR Payment ดงักล่ำว แต่ประกำรใด  
 9. ผูข้อใช้บรกิำรยอมรบัว่ำกำรท ำธุรกรรมเกี่ยวกบับญัชรีบัช ำระเงนิ Business QR Payment บญัชใีด ๆ หำกได้มกีำรระบุ 
Biller ID ส ำหรบักำรใชบ้รกิำร SCB Business QR Payment ทีผู่กกบับญัชรีบัช ำระเงนิ Business QR Payment บญัชนีัน้แล้วย่อมมี
ผลเท่ำกับเป็นกำรระบุเลขที่บญัชีรบัช ำระเงนิ Business QR Payment และเป็นกำรท ำธุรกรรมกบับญัชีรบัช ำระเงนิ Business QR 
Payment บญัชนีัน้ ๆ และมผีลผกูพนัผูข้อใชบ้รกิำรทุกประกำร  
 10. ผู้ขอใช้บริกำรมีสิทธิขอยกเลิกกำรใช้ Biller ID ส ำหรบักำรใช้บริกำร SCB Business QR Payment หมำยเลขหนึ่ง
หมำยเลขใดเมื่อใดกไ็ด ้โดยแจง้ใหธ้นำคำรทรำบตำมขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขของธนำคำร 
 11. ผูข้อใชบ้รกิำรตกลงจะเป็นผูค้วบคุมดูแลใหก้ำรแสดง QR Code เป็นไปตำมมำตรฐำนทีธ่นำคำรก ำหนด รวมทัง้จะต้องใช้
ควำมระมดัระวงัและควบคุมดแูลไม่ใหบุ้คคลใดปลอมแปลง แก้ไข และ/หรอื กระท ำกำรใด ๆ ทีเ่ป็นกำรเปลีย่นแปลงรปูแบบ QR Code 
ทัง้นี้ หำกมคีวำมเสยีหำยใด ๆ ทีเ่กดิขึน้จำกเหตุดงักล่ำว ผูข้อใชบ้รกิำรตกลงและยอมรบัว่ำธนำคำรไม่ตอ้งรบัผดิชอบแต่ประกำรใด  
 12. ผู้ขอใช้บริกำรจะต้องจัดให้มีระบบเพื่อรองรบักำรแจ้งผลกำรรบัช ำระเงินที่มีมำตรฐำนตำมที่ธนำคำร และธนำคำร  
แห่งประเทศไทยก ำหนด รวมทัง้จะต้องเชื่อมต่อระบบแจง้ผลกำรรบัช ำระเงนิดงักล่ำวกบัธนำคำร ทัง้นี้ เมื่อไดม้กีำรเชื่อมต่อระบบแจง้ผล
กำรรบัช ำระเงนิดงักล่ำวส ำเรจ็แล้ว ธนำคำรจะแจง้ผลกำรรบัช ำระเงนิค่ำสนิคำ้ และ/หรอื บรกิำร และ/หรอื รบับรจิำคเงนิ ไปยงัผูข้อใชบ้รกิำร
ตำมช่องทำงทีผู่ข้อใชบ้รกิำรก ำหนด  
 13. กรณีผู้ขอใช้บรกิำรได้ก ำหนดให้บญัชรีบัช ำระเงนิ Business QR Payment เป็นบญัชรีบับรจิำคเงนิแบบ e-Donation 
ผู้ขอใชบ้รกิำรตกลงผกูพนัปฏบิตัติำมขอ้ก ำหนดดงัต่อไปนี้ 
  13.1 ผูข้อใชบ้รกิำรตกลงและรบัทรำบว่ำ e-Donation คอื บรกิำรทีธ่นำคำรเป็นช่องทำงในกำรรบับรจิำคเงนิใหแ้ก่องค์กร
หรอืหน่วยงำนที่รบับรจิำคเงนิ เช่น โรงพยำบำล วดั มูลนิธ ิและองค์กรสำธำรณกุศลต่ำง ๆ ซึ่งผู้บรจิำคสำมำรถน ำเงนิบรจิำคไปหกั
ลดหย่อนภำษีได ้โดยผู้บรจิำคต้องบรจิำคผ่ำน QR Code รวมทัง้จะต้องมกีำรให้ควำมยนิยอมแก่ธนำคำรในขณะท ำรำยกำรดงักล่ำว
เพื่อใหธ้นำคำรส่งรำยกำรบรจิำค ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูบ้รจิำค และขอ้มูลอื่นใดทีเ่กี่ยวกบักำรบรจิำค ซึ่งต่อไปนี้รวมเรยีกว่ำ “ข้อมูล
กำรบริจำค” ใหแ้ก่กรมสรรพำกร 
  13.2 ผูข้อใชบ้รกิำรรบัรองว่ำ ผูข้อใชบ้รกิำรเป็นองค์กรหรอืหน่วยงำนทีร่บับรจิำคเงนิทีผู่บ้รจิำคสำมำรถน ำเงนิบรจิำคไป
หกัลดหย่อนภำษีได้ตำมกฎหมำย และผู้ขอใช้บริกำรได้ลงทะเบียนเพื่อขอรบัเลขประจ ำตัวหน่วยรบับรจิำคส ำหรบัระบบบริจำค
อเิลก็ทรอนิกส ์(e-Donation) กบักรมสรรพำกร  



   ข้อก ำหนดเฉพำะของแต่ละบริกำร 
(ภำยใต้บริกำร SCB Transaction Banking) 

 

Business QR Payment Term&Conditions.2020.05.27_PDPA             SCB Transaction Banking – Specific Terms & Conditions                                            หนา้ 3 / 4 

  13.3 ผูข้อใชบ้รกิำรตกลงและรบัทรำบว่ำ ธนำคำรจะน ำส่งขอ้มูลกำรบรจิำคใหแ้ก่กรมสรรพำกร เฉพำะในกรณีทีธ่นำคำร
ไดร้บัควำมยนิยอมจำกผูบ้รจิำคเท่ำนัน้ 
 14. ผูข้อใชบ้รกิำรมคีวำมประสงค์ขอใหธ้นำคำรจดัท ำรำยงำนแสดงยอดเงนิในบญัชรีบัช ำระเงนิ Business QR Payment ใน
แต่ละวนัท ำกำร ซึง่แสดงรำยละเอยีดใด ๆ ตำมทีธ่นำคำรก ำหนด และจดัส่งรำยงำนดงักล่ำวใหแ้ก่ผูข้อใชบ้รกิำร หรอืจดัเตรยีมขอ้มูล
รำยงำนดงักล่ำวไวเ้พื่อใหผู้ข้อใชบ้รกิำรสำมำรถเขำ้ดู หรอื Download File เอง ทัง้นี้ ตำมวธิกีำรทีผู่ข้อใชบ้รกิำรเลอืกตำมทีร่ะบุใน
ค ำขอใชบ้รกิำร 

ทัง้นี้ กรณีที่ผู้ขอใช้บรกิำรก ำหนดให้สำมำรถใช้บญัชรีบัช ำระเงนิ Business QR Payment เป็นบญัชสี ำหรบัรบัโอนเงนิ
ผ่ำนช่องทำงอื่นๆ ของธนำคำรได้ โดยไม่จ ำเป็นต้องสแกน QR Code หรอืใส่ reference code ผู้ขอใช้บรกิำรตกลงและยอมรบัว่ำ
ธนำคำรไม่ต้องจดัท ำรำยงำนแสดงยอดเงนิในบญัชรีบัช ำระเงนิ Business QR Payment เมื่อมกีำรรบัโอนเงนิผ่ำนช่องทำงดงักล่ำว
ใหแ้ก่ผูข้อใชบ้รกิำร 

15. ธนำคำรมสีทิธริะงบักำรใหบ้รกิำรชัว่ครำว หรอืยกเลกิกำรให้บรกิำรนี้ทัง้หมด หรอืบรกิำรหนึ่งบรกิำรใดภำยใต้บรกิำรนี้ 
แก่ผูข้อใชบ้รกิำรเมื่อใดก็ได้ โดยธนำคำรจะแจ้งให้ผู้ขอใช้บรกิำรทรำบล่วงหน้ำ เวน้แต่ในกรณีทีธ่นำคำรไม่สำมำรถแจ้งล่วงหน้ำได ้
ธนำคำรจะแจง้ใหผู้ข้อใชบ้รกิำรทรำบโดยเรว็ 
  อน่ึง ในกรณีดงัต่อไปนี้ ธนำคำรมสีทิธริะงบัหรอืยกเลกิกำรใช้บรกิำร SCB Business QR Payment และ/หรอื รำยกำรรบั
ช ำระเงนิ และ/หรอื รำยกำรรบับรจิำคเงนิ ผ่ำน Biller ID ส ำหรบักำรใชบ้รกิำร SCB Business QR Payment ทนัททีีธ่นำคำรพบเหตุ
ดงักล่ำวได ้
  15.1 บัญชีรับช ำระเงิน  Business QR Payment ที่ถูกผูกกับ  Biller ID ส ำหรับกำรใช้บริกำร SCB Business QR 
Payment ถูกปิดหรอืถูกยกเลกิ ไม่ว่ำโดยผูข้อใชบ้รกิำร หรอืโดยธนำคำรเน่ืองจำกบญัชรีบัช ำระเงนิ Business QR Payment ถูกปรบั
สถำนะเป็นบญัชขีำดกำรตดิต่อตำมขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขทีธ่นำคำรก ำหนด หรอืโดยเหตุอื่นใด 
  15.2 ธนำคำรสงสยัหรอืเห็นว่ำ ผู้ขอใช้บรกิำรมิใช่เจ้ำของข้อมูลที่ก ำหนดใช้เป็น  Biller ID ส ำหรบักำรใช้บรกิำร SCB 
Business QR Payment หรอืมกีำรใช้บรกิำร SCB Business QR Payment หรอืบญัชรีบัช ำระเงนิ Business QR Payment ที่ถูกผูก
กับ Biller ID ส ำหรบักำรใช้บริกำร SCB Business QR Payment เพื่อหรอืในกิจกำรที่อำจเป็นกำรขดัต่อกฎหมำย หรอืควำมสงบ
เรยีบรอ้ยหรอืศลีธรรมอนัดขีองประชำชน หรอืมลีกัษณะเป็นธุรกรรมทีอ่ำจผดิกฎหมำย หรอืในลกัษณะทีผ่ดิปกต ิหรอืเป็นกำรฉ้อฉล 
หรอืทุจรติ หรอืขดัต่อกฎหมำย หรอืบญัชอีนิเตอร์เน็ตแบงกก์ิ้งของผูข้อใชบ้รกิำรอำจมผีูบุ้กรุก (Hacker) หรอืมกีำรกระท ำทีม่ชิอบโดย
ประกำรใด ๆ  
  15.3 ธนำคำรสงสยัหรอืเหน็ว่ำ มกีำรกระท ำทุจรติหรอืฉ้อฉล หรอืไม่ชอบดว้ยกฎหมำยไม่ว่ำในประกำรใด ๆ เกีย่วกบักำร
รบัช ำระเงนิ หรอืบรจิำคเงนิ หรอืเอกสำร หรอืหลกัฐำน หรอืรำยกำรรบัช ำระเงนิใด ๆ ของผูข้อใชบ้รกิำร 
  15.4 ผูข้อใชบ้รกิำรไม่ปฏบิตัใิหถู้กต้องตำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขนี้ และ /หรอื ขอ้ตกลงกำรใชบ้รกิำรต่ำง ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้ง 
(ถำ้ม)ี 
  15.5 ผูข้อใชบ้รกิำรตกเป็นบุคคลล้มละลำย หรอืถูกศำลสัง่พทิกัษ์ทรพัย์ ไม่ว่ำชัว่ครำวหรอืเดด็ขำด หรอืถูกเจำ้พนักงำน
ยดึหรอือำยดัทรพัย ์หรอืถูกศำลสัง่ใหฟ้ื้นฟูกจิกำร หรอืถูกฟ้องลม้ละลำย หรอืมกีำรรอ้งขอใหฟ้ื้นฟูกจิกำร 
  15.6 มเีหตุกำรณ์ใด ๆ ซึ่งอำจก่อให้เกดิอนัตรำยต่อรำยกำรรบัช ำระเงนิ และ/หรอื รำยกำรรบับรจิำคเงนิ ผ่ำน Biller ID 
ส ำหรบักำรใช้บรกิำร SCB Business QR Payment และ/หรอื ระบบคอมพิวเตอร์ที่เกี่ยวข้อง หรอือำจก่อให้เกิดควำมเสียหำยแก่
ธนำคำร และ/หรอื บุคคลใด ๆ  

 16. ผู้ขอใช้บรกิำรรบัทรำบและเข้ำใจดีว่ำ บรกิำรนี้เป็นบริกำรที่ธนำคำรจดัให้มีขึ้นเพื่อประโยชน์ส ำหรบักำรรบัช ำระเงิน  
ค่ำสนิค้ำ และ/หรอื บรกิำรทีผู่้ขอใชบ้รกิำรมสีทิธิได้รบัจำกผูช้ ำระเงนิตำมขอ้ตกลงที่ผูช้ ำระเงนิมอียู่กบัผูข้อใชบ้รกิำรโดยตรงเท่ำนัน้ 
กรณีผู้ขอใช้บรกิำรใช้บรกิำรนี้ เพื่อประโยชน์อื่นใด และ/หรอื กระท ำกำรเป็นผู้รบัช ำระเงนิแทน ตัวแทน หรอืนำยหน้ำ และ/หรือ 
ด ำเนินกำรใด ๆ โดยใชบ้รกิำรนี้เป็นช่องทำงในกำรรบัช ำระเงนิค่ำสนิคำ้ และ/หรอื บรกิำร และ/หรอื เงนิอื่นใดของบุคคลอื่น เช่น 

 16.1 เพื่อเป็นช่องทำงท ำรำยกำรโอนเงนิทีไ่ดร้บัช ำระจำกผูช้ ำระเงนิไปยงับญัชเีงนิฝำกของผูช้ ำระเงนิหรอืบุคคลอื่นใดทีม่ี
อยู่กบัธนำคำรพำณิชย์ และ/หรอื ผู้ให้บรกิำรรบัฝำกเงนิใด ๆ หรอืเพื่อกำรลงทุนไม่ว่ำจะเป็นกำรลงทุนในตัว๋สญัญำใช้เงนิหรอืกำร
ลงทุนใด ๆ หรอืเพื่อท ำธุรกรรมทำงกำรเงนิใด ๆ หรอืกำรด ำเนินกำรอื่นใดท ำนองเดยีวกนั หรอื 
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 16.2 เพื่อโอนไปช ำระหนี้บตัรเครดติ หรอืช ำระค่ำสนิคำ้ และ/หรอื บรกิำรหรอืค่ำใชจ้่ำยใด ๆ แก่บุคคลใด ๆ ต่อไปอกีทอด
หนึ่งหรอืหลำยทอด ไม่ว่ำเพื่อประโยชน์ของผูช้ ำระเงนิหรอืบุคคลอื่นใดกต็ำม หรอืกำรด ำเนินกำรอื่นใดท ำนองเดยีวกนั 

 ผูข้อใชบ้รกิำรตกลงรบัผดิชดใชค้่ำสนิไหมทดแทนเพื่อควำมเสยีหำยทัง้ปวงทีเ่กดิขึน้อนัเนื่องมำจำกหรอืเกีย่วเน่ืองกบักำร
ใชบ้รกิำรในลกัษณะดงักล่ำว ทัง้นี้ ไม่ว่ำควำมเสยีหำยนัน้จะเกดิขึน้กบับุคคลใด ๆ กต็ำม โดยไม่มเีงือ่นไขแต่ประกำรใดทัง้สิน้ 
 17. ธนำคำรจะมกีำรเกบ็ รวบรวม และ/หรอื ใช ้ขอ้มูลเกี่ยวกบัผูข้อใชบ้รกิำร รวมถงึเปิดเผย และ/หรอื ใหข้อ้มูลดงักล่ำว ไม่
ว่ำทัง้หมดหรอืบำงส่วนแก่ผู้ให้บรกิำรระบบลงทะเบียน และ /หรอื บุคคลอื่นใดที่เกี่ยวข้องได้ เพื่อประโยชน์ในกำรให้บรกิำร SCB 
Business QR Payment แก่ผูข้อใชบ้รกิำร 
 18. ผูข้อใชบ้รกิำรตกลงช ำระค่ำธรรมเนียม ค่ำบรกิำร และค่ำใชจ้่ำยใด ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรใชบ้รกิำรนี้ ตำมทีธ่นำคำรก ำหนด
และแจง้ให้ผูข้อใชบ้รกิำรทรำบโดยประกำศเป็นกำรทัว่ไปผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ ของธนำคำร ทัง้ทีม่อียู่แล้วในขณะนี้ และทีธ่นำคำรจะ
ก ำหนดขึน้ใหม่หรอืเปลี่ยนแปลงในภำยหน้ำตำมทีธ่นำคำรเห็นสมควรทุกประกำร ทัง้นี้ โดยใหธ้นำคำรหกัเงนิค่ำธรรมเนียม ค่ำบรกิำร 
และค่ำใช้จ่ำยดังกล่ำวจำกบัญชีรบัช ำระเงนิ Business QR Payment ที่ผูกกับ Biller ID ส ำหรบักำรใช้บริกำร SCB Business QR 
Payment  
 19. ในกรณีทีบ่ญัชเีงนิฝำกซึง่เป็นบญัชรีบัช ำระเงนิ Business QR Payment ไดเ้ปลีย่นแปลงไปไม่ว่ำดว้ยเหตุใดกต็ำม ผูข้อใช้
บรกิำรตกลงใหข้อ้ก ำหนดและเงือ่นไขนี้ยงัคงมผีลใชบ้งัคบัส ำหรบับญัชเีงนิฝำกทีไ่ดเ้ปลีย่นแปลงนัน้ ๆ ดว้ย 
 20. ผูข้อใชบ้รกิำรตกลงและยอมรบัว่ำ ธนำคำรไม่ต้องรบัผดิชอบในควำมผดิพลำด ควำมล่ำชำ้ และ/หรอื  ควำมเสยีหำยใด ๆ  
ที่เกิดขึ้นแก่ผู้ขอใช้บรกิำร ผู้ช ำระเงิน/ผู้บรจิำค และ/หรอื บุคคลใด ๆ อนัเนื่องมำจำกเหตุใด ๆ อนัอยู่นอกเหนือกำรควบคุมของ
ธนำคำร ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อกำรให้บริกำรตำมข้อก ำหนดนี้  รวมถึงเป็นเหตุให้เกิดข้อขัดข้อง หรือข้อมูลผิดพลำด เช่น ระบบ
คอมพวิเตอรข์องธนำคำรหรอืระบบสื่อสำรขดัขอ้งเพรำะกระแสไฟฟ้ำขดัขอ้ง หรอืปญัหำดำ้นพลงังำน กำรกระท ำของผูใ้หบ้รกิำรระบบ
ลงทะเบยีนและ/หรอืบุคคลอื่นใด ไวรสัคอมพวิเตอร์ หรอืขอ้มูลทีเ่ป็นอนัตรำยต่ำง ๆ (Harmful Data) ซึ่งเหตุดงักล่ำวไม่ไดม้สีำเหตุมำ
จำกกำรทีธ่นำคำรไม่ดแูลรกัษำระบบคอมพวิเตอรอ์ย่ำงเพยีงพอตำมมำตรฐำน ไม่ว่ำจะโดยประกำรใดทัง้สิน้ 
 21. ผูข้อใชบ้รกิำรตกลงและยอมรบัว่ำ ในกำรตดิต่อ และ/หรอื ส่งหรอืรบัมอบเอกสำรกบัผูข้อใชบ้รกิำร ใหธ้นำคำรด ำเนินกำร
กบับุคคลทีร่ะบุไว้ในค ำขอใชบ้รกิำร/เปลี่ยนแปลงขอ้มูลบรกิำร SCB Transaction Banking และ/หรอื ขอ้ตกลงทำงธุรกจิของบรกิำร 
SCB Transaction Banking กไ็ด ้ตำมทีธ่นำคำรเหน็สมควร โดยใหก้ำรด ำเนินกำรใด ๆ ดงักล่ำว มผีลผกูพนัผูข้อใชบ้รกิำรทุกประกำร 
 22. ขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขนี้ อยู่ภำยใต้บงัคบัและเป็นส่วนหนึ่งของเงื่อนไขทัว่ไปส ำหรบักำรใชบ้รกิำรของธนำคำรและกำรเปิด
บญัชเีงนิฝำกทุกประเภท และเงือ่นไขเฉพำะส ำหรบักำรเปิดบญัชเีดนิสะพดั ของบญัชรีบัช ำระเงนิ Business QR Payment ทีถู่กผกูกบั 
Biller ID ส ำหรบักำรใช้บรกิำร SCB Business QR Payment และ/หรอื ข้อก ำหนดและเงื่อนไขกำรใช้บรกิำรต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
บญัชรีบัช ำระเงนิ Business QR Payment และ/หรอื กำรท ำธุรกรรมกบับญัชีรบัช ำระเงนิ Business QR Payment ดงักล่ำว ซึ่งรวมถงึ
แต่ไม่จ ำกดัเฉพำะขอ้ก ำหนดเกี่ยวกบัสทิธ ิหน้ำที่ ควำมรบัผดิและขอ้จ ำกดัควำมรบัผดิของธนำคำรและผูข้อใชบ้รกิำรตำมขอ้ก ำหนด
และเงือ่นไขดงักล่ำวดว้ย 
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